ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUGAQ

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e
apresenta os devidos estudos para a contratagdo de solugdo que atendera &
necessidade abaixo especificada.

O objetivo principal € estudar detalhadamente a necessidade e identificar no
mercado a melhor solugdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e

aos principios que regem a Administragéo Publica.
1 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Fundamentagdo: Descrigdo da necessidade da contratag&o, considerado o
problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico. {inciso I do § 1°
do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 7°, inciso | da IN 40/2020)

0O e-SUS AB é uma estratégia do Departamentao de Atengéo Basica (DAB)
do Ministério da Saude para reestruturar as informacées da Atengéo Basica (AB)
em nivel nacional, acdo que esta alinhada com a proposta de reestruturagdo dos
Sistemas de Informagdo em Saude para qualificar a gestdo da informagéo e
garantir a ampliag@o do acesso e a qualidade do atendimento a pepulagéo.

A Estratégia e-SUS AB faz referéncia ao processo de informatizagéo
qualificada do Sistema Unico de Salde (SUS) em busca de um SUS eletronico
(e-SUS) e tem como objetivo construir um novo modelo de gestao de informagao
que possibilite aos municipios e aos servigos de salide uma melhor organizagao
da assisténcia e a qualificagdo do cuidado dos usuarios. Alem disso, a
alimentagdo do sistema e-SUS AB, com o preenchimento do Prontuario
Eletrénico do Cidad&o e os registros de codigos de procedimentos, garantem a
confirmagio do alcance de metas e o pagamento de recursos € incentivos
federais.

Portanto justifica-se a Contratacdo de empresa especializada para
implantacdo de projeto de modemizagdo da area da saude, contemplando

solugdo de informatica para gestdo de Unidades Basicas de Saude (UBS),

Sy
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incluindo sistema de Prontuério Eletronico, Sistema de Monitoramento e anélise
do banco de dados do Prontuario Eletrdnico, solugao de informatizacéo das
atividades dos Agentes Comunitérios de Salde, incluindo a implantacio das
solugbes, treinamento dos profissionais envolvidos, manutengio e suporte aos

sistemas.

2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

Fundamentagdo: Demonstragdo da previsdo da contratagdo no plano de
contratagdes anual, sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento
com o planejamento da Administragéo; (inciso Il do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/21)

Demonstracéo do alinhamento entre a contratagéo e o planejamento do drgao

ou entidade, identificando a previsdo no Plano Anual de Contratagdes ou, se for
o caso, justificando a auséncia de previsao; (Art. 7°, inciso IX da IN 40/2020).

O poder executivo nao elaborou o PCA no ano anterior.

3 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Fundamentagao: Descrigcdo dos requisitos necessarios e suficientes a escolha
da solugéo. (inciso Il do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art. 7°, inciso Il da

IN 40/2020).

As caracteristicas e especificagdes técnicas minimas estéo descritas na tabela

abaixo:

o1

Sa”ﬂ:de da Familié Conectada

Descrigdo

com as especificagdes técnicas deste Termo de Referéncia.

Compreende conectividade (link a intemet) e rede légica local (fisica ou wi-fi), de acordo

02

Armazenamento de dados em servidor em nuvem
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Descricdo

Compreende servigo de amazenamento de dados do Prontuério Eletrénico do Cidadao
Ministério da Saude (PEC-MS e-SUS APS) em servidor em nuvem, de acordo com as

especificagbes técnicas deste Termo de Referéncia.

03

Estagado de Trabalho Conectada

Descrigdo

Compreende equipamentos de hardware em comodato, incluindo monitor, teclado e
mouse, conectados ao servidor e & intemet, com licenga de uso e/ou acesso aos sistemas
de informacao das Unidades de Saude, de acordo com as especificagbes técnicas deste
Termo de Referéncia.

04

Painel de Chamada

Descricéo

Compreende software e hardware (TV e equipamentos para retirada de senhas) para
chamada eletrénica do publico nas Unidades de Saude, de acordo com as especificagdes
técnicas deste Termo de Referéncia.

0s

Servigo de Impressao Laser Monocromatica

Descrigédo

Compreende impressora laser conectada, ao servidor local, em comodato, com franquia
de 500 paginas impressas por més (exceto fornecimento de papel), manutengdo e
suporte, de acordo com as especificagdes técnicas do Termo de Referéncia.

06

Servigo de Impressio Multifuncional Monocromatica

Compreende: Impressora multifuncional, em comodato conectada ao servidor local, com

franquia de 500 paginas impressas por més (exceto fornecimento de papel), manutencéo
e suporte, de acordo com as especificagbes técnicas do Termo de Referéncia.

07

Pagina Impressa extra-franquia

Descricdo

Compreende: reposicdo de insumos, exceto fornecimento de papel, referente ao
quantitativo de paginas impressas do Servico de Impressdo Monocromatica, que
excederem a franquia estipulada, de acordo com as especificagdes técnicas do Termo de
Referéncia.

08

Suporte ao Prontuério Eletrénico do Cidadao (PEC-MS)

Descrigéo

Compreende suporte técnico as equipes de satide para uso do Prontudrio Eletrénico do
Cidadéo Ministério da Saide (PEC-MS e-SUS APS), de acordo com as especificagbes
tecnicas deste Termo de Referéncia.

09

Sistema de Monitoramento e anélise de banco de dados PEC-MS

Descrigdo

Compreende o fornecimento de licenga de uso de sistemas para monitoramento,
(Business intelligence) e analise de dados do Prontudrio Eletrdnico do Cidaddo Ministério
da Saude (PEC-MS e-SUS APS), de acordo com as especificagbes técnicas deste Termo
de Referéncia.

10

Implantagio de infraestrutura tecnolégica nas unidades de salde da Atengio
Priméaria a Saude (APS)
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Descrigdo

Compreende o processo de instalagdo e configuracdo da rede local, da conectividade,
dos equipamentos e dos sistemas relacionados a essa contratagdo nas unidades de
saude da APS, de acordo com as especificagtes técnicas deste Termo de Referéncia.

11

Capacita¢ao de equipes de saude da Atengdo Priméria & Satde (APS)

Descrigéo

Compreende o processo de capacitacao dos profissionais das equipes de satde da APS
para uso das solugbes, de acordo com as especificagdes técnicas deste Termo de

Referéncia.

12

Tablet com aplicativo para Agentes Comunitarios de Saade (ACS) e Agentes de
Combate a Endemias (ACE)

ALTERNATIVO - SEM TABLET

Sistema para Agentes Comunitarios de Saude (ACS) e Agentes de Combate a
Endemias (ACE)

Descrigdo

Compreende tablet em comodato, com conexdo wi-fi, com sistema para registro
georreferenciado das agdes realizadas pelos Agentes Comunitarios de Saude (ACS) e
pelos Agentes de Combate a Endemias (ACE), de acordo com as especificagbes técnicas
deste Termo de Referéncia.

Compreende licenga de uso e suporte de sistema para registro georreferenciado das
agdes realizadas pelos Agentes Comunitarios de Salide (ACS) e pelos Agentes de
Combate a Endemias (ACE), de acordo com as especificagies técnicas deste Termo de
Referéncia.

13

Implantagdo de Servigos junto aos Agentes Comunitirios de Sa(de (ACS) e
Agentes de Combate a Endemias (ACE)

Descricdo

Compreende o processo de instalagio e configuragdo do sistema, além da capacitagdo
dos profissionais, de acordo com as especificacées técnicas deste Termo de Referéncia.

14

Software de gestio de unidades de salde

Descricdo

Compreende Solugdo de gestdo de Informagdes para as unidades hospitalares e de
pronto atendimento e outras Unidades de Saide, de acordo com as especificagdes
técnicas deste Termo de Referéncia.

15

Implanta¢do de infraestrutura tecnolégica em unidades de saude onde sera
implantado o software de gest3o de unidade de satide

Descricéo

16

Compreende o processo de instalagdo e configuragdo dos equipamentos e do sistema
nas unidades de saude onde sera implantado o software de gestéo de unidade de saude,
de acordo com as especificacbes técnicas deste Termo de Referéncia.

' Capacitagio dos profissionais no uso do Software de Gestao de Unidades de

Sauade.
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Descricdo

Compreende o processo de capacitagao dos profissionais no uso do Software de Gestio
de Unidades de Saude, de acorde com as especificacbes técnicas doTermo de

Referéncia..

17

Soluc¢do para interoperabilidade de informagdes de saude dos cidadaos atendidos
pelo SUS

Descricdo

Compreende formecimento de licenga de uso e suporte técnico de solugdo de
interoperabilidade para todos os niveis de atencdo a saude com funcionalidades
especificas para os perfis de cidaddo, profissional e gestor, de acordo com as
especificagdes técnicas deste Termo de Referéncia.

18

Implantagio de Solugdo para interoperabilidade de informagées de salde dos
cidadaos atendidos pelo SUS.

Descricao

Compreende o processo de implantagdo da solugdo para interoperabilidade, além do
treinamento dos profissionais envolvidos na operacdo da soiu¢éo, de acordo com as
especificagdes técnicas doTermo de Referéncia.

19

Sistema de moderniza¢do tecnolégica da area da saude voltado & implantagio da
telemedicina, com suporte e apoio ao uso dos sistemas

Descrigdo

Compreende licenga de uso de plataforma de atendimento em telemedicina, englobando
teleconsulta e teleinterconsulta, com disponibilizagdo de aplicativo para o cidaddo, sem
limite de consultas més, com suporte e apoio ac uso dos sistemas, de acordo com as
especificagbes deste Termo de Referéncia

20

Implantagédo de Sistema de modernizagao tecnolégica da area da saude voltado a
implantagdo da telemedicina, com suporte e apoio ao uso dos sistemas

Descricdo

Compreende o processo de implantacdio da solugdo de servicos de tecnologia em
telemedicina, incluindo instalag@o de equipamentos e sistemas, além do treinamento dos
profissionais envolvidos na operacdo da solugdo, de acordo com as especificagbes
técnicas doTermo de Referéncia.

21

Solugéo de Gestdo da Central de Regulagdo Municipal

Descricéo

Compreende licenca de software de gestdo da Central de Regulagdo Municipal, em
ambiente web, permitindo a gestéo e controle dos procedimentos médicos ambulatoriais
e hospitalares (consultas, exames e cirurgias) entre as diversas Unidades de Saude do
Municipio, como também da rede referenciada e prestadores de servigos contratados, de
acordo com as especificagdes técnicas do Termo de Referéncia.

22

implantagao de Solugao de Gestiio da Central de Regulagio Municipal

Descricdo

Compreende o processo de implantagdo da solugéo de Gestéo da Central de Regulacéo,
além do treinamento dos profissionais envolvidos na operacéo da solugao, de acordo com
as especificagbes técnicas doTermo de Referéncia.
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23 Servicos adicionais por UST (Unidade de Servigo Técnico)
Descricdo | Compreende servicos adicionais com abrangéncia limitada aos servicos que estejam
dentro do escopo deste Projeto Basico, sob demanda da CONTRATANTE, sendo que a
CONTRATADA atuara exclusivamente em servigos relacionados aos produtos desse
projeto.
24 Check List de Avaliagio
Descricao | Compreende Sistema de Monitoramento e analise de banco de dados PEC-MS, com
Detalhamento das exigéncias técnicas a serem demonstradas.
4 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Fundamentag¢do: Estimativa das quantidades a serem contratadas,
acompanhada das memérias de célculo e dos documentos que the déo suporte,
considerando a interdependéncia com outras contratagdes, de modo a
possibilitar economia de escala (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e
art. 7°, inciso V da IN 40/2020).
As quantidades estimadas neste ETP, estdo em conformidade com o DFD
elaborado pelo érgéo solicitante da contratagéo.
ITEM SE.RV'QQ:?“%V
01 Saude da Familia Cdﬁectada ESF 175
02 Armazenamento de dados em servidor em nuvem Servico mensal | 13
| 03 Esta¢do de Trabalho Conectada Unidade 93
04 Painel de Chamada Unidade 15
05 Servico de Impressdo Laser Monocromatica Impressora 34
06 Servico de Impressdo multifuncional Monocromatica Impressora 15
07 Pagina Impressa extra-franquia Unidade 5200
08 Suporte ao Prontuario Eletrénico do Cidadio {PEC-MS) ESF 12
09 Sistema de Monitoramento e anélise de banco de dados PEC-MS | ESF 12
10 Implantacdo de infraestrutura tecnoldgica nas unidades de satide | Unidade  de | 11
da Ateng¢do Primaria 4 Saude {APS) saude
11 Capacitagdo de equipes de salde da Atengdo Primaria a Saude | Unidade de | 12
{APS) satide
12 Tablet com aplicativo para Agentes Comunitarios de Satide (ACS) | ACS/ACE
& Agentes de Combate a Endemias (ACE) 71
Sistema para Agentes Comunitarios de Sadde (ACS) e Agentes de
7 Combate a Endemias (ACE)
13 Implantacdo de Servigos junto aos Agentes Comunitarios de Satide | Servico 1
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{ACS) e Agentes de Combate a Endemias (ACE)
14 Software de gest3o de unidades de saide Unidade de |3
saide
15 implantagdo de infraestrutura tecnoldgica em unidades de sadde | Unidade  de
onde sera implantado o software de gestdo de unidade de saude | saiude 3
16 Capacitacdo dos profissionais no uso do Software de Gestiio de | Unidade de | 3
Unidades de Saude. salde
17 Solugdo para interoperabilidade de informacdes de satide dos | Licencamensal | 1
cidaddos atendidos pelo SUS
18 tmplantacdo de Sclugdo para interoperabilidade de informacgdes | Servigo 1
de saude dos cidaddos atendidos pelo SUS.
Sistema de modernizagéo tecnoldgica da drea da saide voltado a | Licengamensal | 1
15 implantacdo da telemedicina, com suporte e apoio ao uso dos
sistemas
Implanta¢do Sistema de modernizagio tecnoidgica da area da | Servigo 1
20 saude voltado a implanta¢do da telemedicina, com suporte e
apoio ao uso dos sistemas
21 Solugdo de Gestdo da Central de Regulagiio Municipal Licencamensal | 1
27 Implantagdo de Solu¢do de Gestdo da Central de Regulacdo | Servico 1
Municipal
23 Servigos adicionais por UST (Unidade de Servi¢o Técnico) UsT 200

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Fundamentacado: Levantamento de mercado, que consiste na anélise das
alternativas possiveis, e justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de
solugéo a contratar. (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021).

Levantamento de mercado, que consiste na prospecgdo e andlise das
alternativas possiveis de solugdes, podendo, entre outras opgdes: (Art. 7°, inciso
Il da IN 40/2020)

a) ser consideradas contratagBes similares feitas por outros 6rgdos e
entidades, com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias,
tecnologias ou inovagbes que melhor atendam as necessidades da
administragéo; e

b) ser realizada consulta, audiéncia publica ou didlogo transparente com
potenciais contratadas, para coleta de contribuigbes.
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A equipe de planejamento constatou a necessidade de contratagac de
empresa especializada para implantagao de projeto de modernizagéo da area da
saude, contemplando solugdo de informatica para gestao de Unidades Basicas
de Salde (UBS), incluindo sistema de Prontuario Eletrénico, Sistema de
Monitoramento e analise do banco de dados do Prontuario Eletrdnico, solugao
de informatizagao das atividades dos Agentes Comunitarios de Saude, incluindo
a implantacdo das solugdes, treinamento dos profissionais envolvidos,
manutengdo e suporte aos sistemas da Secretaria de Saude de Mogeiro - PB,
conforme o credenciamento necessario, € crucial para assegurar o fornecimento
continuo essencial ao funcionamento dos estabelecimentos de saude

mencionados, com base no histérico de contratagdes anteriores deste municipio.
6 — ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO

Fundamentagdo: Estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos pregos
unitarios referenciais, das memdrias de célculo e dos documentos que lhe déo
suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a administragdo optar
por preservar ¢ seu sigilo até a concluséo da licitagdo (art. 18, § 1°, Vi, e art. 23,
da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VI da IN 40/2020).

Considerando os principios legais, éticos e econdmicos que regem a
Administragdo Publica, com foco no interesse coletivo e na responsabilidade
fiscal, a Secretaria de Saude optou por adotar a contratagdo de empresa
especializada contemplando solugdo de informatica para gestdo de Unidades
Basicas de Satude (UBS), incluindo sistema de Prontuario Eletronico, Sistema de
Monitoramento e anélise do banco de dados do Prontuario Eletrénico, solugio
de informatizago das atividades dos Agentes Comunitérios de Sadde, incluindo
a implantagdo das solugbes, treinamento dos profissionais envolvidos,
manuten¢cao e suporte aos sistemas buscando ndo sé proporcionar maior
resolutividade aos servigos de saude, mas, também, mais seguranca e eficiéncia
nos registros de informagdes dos atendimentos a populagdo, como também
promover maior eficiéncia na alocacio dos recursos financeiros disponiveis.
Alem de estar alinhada com as diretrizes e politicas de saude publica do Estado,

essa abordagem reforga a transparéncia e a responsabilidade na gestio publica.
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7 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Fundamentagédo: Descrigéo da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias
relacionadas a manutengao e a assisténcia técnica, quando for o caso. {inciso
Vil do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso IV da IN 40/2020).

Tendo em vista o processo parcelado o objeto foi reunido em lote Unico por se
tratar de uma solugdo composta, ou seja, ndo ha como funcionar sem estar
integrados os diversos servigos, pelas caracteristicas de solugdes desta
natureza. Dada a peculiaridade dos servigos, seu desmembramento em varios
itens, geraria, além de dificuldades na gestdo contratual, maior prego e ainda, o
risco de um item ou mais restarem fracassados, © que inviabilizaria a
implementagao da solu¢do. Se cada item do grupo for considerado e precificado
separadamente, o seu valor de fornecimento aumeniara sensivelmente,

elevando o valor estimado da contratagéo.

8 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Fundamentagao: Justificativas para o parcelamento ou néo da solugdo. (inciso
Vill do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VIl da IN 40/2020).

Considerando-se a inviabilidade técnica e econdmica para o parcelamento da
solugdo em sua amplitude municipal, bem como consideradas as suas
respectivas peculiaridades municipais, inlerdependéncia e natureza acessoria
entre os itens que compdem a solugdo, a contratagédo pretendida devera ser

realizada por lote unico.

9 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Fundamentagao: Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de
ecanomicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis, (inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)

235
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Resultados pretendidos, em termos de efetividade e de desenvolvimento
nacional sustentavel. (Art. 7°, inciso X da IN 40/2020)

O objetivo & atender as demandas de informatizagéo dos servigos das Unidades
de Saude pela Secretaria de Saude, Modernizagao de servigos ja oferecidos,
diminuigdo do tempo de espera dos usuarios nas Unidades de Saude;
Otimizacado dos atendimentos e registros no PEC; Otimizacdo de rotinas de
trabalho e aumento de produtividade em virtude da maior quantidade desses
itens disponiveis; Melhoria no grau de satisfagao dos servidores e da populagao.

10 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Fundamentagdo: Providéncias a serem adotadas pela administracido
previamente a celebragdo do contrato, inclusive quanto & capacitagdo de
servidores ou de empregados para fiscalizagdo e gestdo contratual ou
adequacao do ambiente da organizagao; (inciso X do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/21 e art. 7°, inciso Xl da IN 40/2020).

Nao ha previdéncias previas a serem adotadas.

11 - CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Fundamentagdo: Contratagbes correlatas e/ou interdependentes. (inciso XI do
§ 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VIII da IN 40/2020).

Apos verificagdo deste processo observou-se que ndc se faz necessaria

realizagao de demais contratagOes correlatas ou interdependentes.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

Fundamentacado: Descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas
medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixc consumo de energia e de

outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de
bens e refugos, quando aplicavel. (inciso XIl do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)
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Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas de tratamento. (Art. 7°,
inciso Xll da IN 40/2020)

Nao ha impactos ambientais a serem adotadas.

13 - VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Fundamentagdo: Posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da
contratagdo para o atendimento da necessidade a que se destina. (inciso Xlll do
§ 1° do art. 18 da Lei 14.133/21)

Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da contratagao.
(Art. 7°, inciso Xlll da IN 40/2020)

A viabilidade desta contratacéo justifica-se em fazer o processo para garantir
melhor custo-beneficio a administragéo publica assegurando a qualidade dos
servicos. Sugerindo-se a realizagdo de pregao eletrénico com forme a Lei
14.133/2021.

Mogeiro-PB, 04 de Abril de 2025.

Renata Cristina Silveira Neves Vasconcelos

Secretaria de Salude
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