ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGEIRO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA - DFD
CONTRATAGAO DE SERVIGO

Pelo presente instrumento, encaminha-se a consideracéo do Setor de Compras,
Documento de Formalizagdo de Demanda — DFD para contratagédo de servigo.

SETOR REQUISITANTE (UNIDADE ADMINISTRATIVA OU ACADEMICA):
SECRETARIA DE SAUDE

Responsdavel (is) pela formalizacdo da demanda: Matricula:
RENATA CRISTINA SILVEIRA N. VASCONCELOS 206023/20965
E-mail: Telefone:
saudemogeiro@gmail.com (83) 3266-1095

1. Justificativa da necessidade da contratagdo do servigo, considerando o
Planejamento Estratégico.
1.1.ldentificagdo da demanda
O presente documento manifesta a necessidade de contratagdo de empresa
especializada para prestacdo de servigos em curso presencial de oratéria visando
atender as demandas da secretaria de saude do Municipio de Mogeiro/PB.

1.2. Justificativa da necessidade de Contratagao

A Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Mogeiro/PB, no cumprimento de suas
atribuigbes institucionais e visando aprimorar a qualidade dos servigos prestados a
populagao, identifica a necessidade de investir no desenvolvimento das competéncias
comunicacionais de seus servidores.

A comunicacgdo clara, assertiva e eficiente &€ essencial para profissionais da area da
saude, que diariamente interagem com pacientes, familiares, equipes técnicas e
gestores, sendo fundamental para a transmissao correta de informagdes, a condugao de
orientagdes, a realizagdo de apresentagdes e a participagdo em eventos e reunides.

Nesse contexto, a contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos
em curso presencial de oratoria torna-se indispensavel, pois proporcionara aos
participantes técnicas para aprimorar a expressao verbal e ndo verbal, desenvolver a
seguranca ao falar em publico, estruturar discursos de forma objetiva e transmitir
mensagens com maior clareza e impacto.

A modalidade presencial é especialmente indicada por possibilitar a pratica intensiva, o
feedback imediato e a simulacdo de situagdes reais do cotidiano profissional, o que
contribui para uma aprendizagem mais efetiva e duradoura. Além disso, o treinamento
especializado potencializara a integragdo da equipe, o alinhamento comunicacional e a
melhoria no relacionamento com a comunidade.
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Diante disso, a presente contratacdo visa promover a capacitagdo continua dos
servidores da Secretaria de Saulde, garantindo que estejam preparados para atuar de
forma mais eficiente e humanizada, em conformidade com os principios de qualidade e
transparéncia na gestao publica.

2. Quantidade de servigo a ser contratado:
2.1.Para atender a demanda estima-se o consumo do servigo, conforme quantidades
estabelecidas na tabela a seguir:

ITE SERVIGO UNIDAD | QUANTIDADE
M E
Contratagcao de empresa especializada na oferta de
01 cursos preparatérios para o desenvolvimento de DIAS 4

competéncias de oratéria e comunicagao eficaz,
com base na humanizagao do atendimento,
direcionado aos profissionais da saude.

3. Previsio de disponibilidade do (s) servigo (s).
3.1.0(s) servigos(s) devera (o) ser disponibilizado(s) a partir da assinatura do
contrato.

4. Indicagdo dos gestores da Ata de Registro de Pregos - ARP.

4.1.Quanto a identificagéo do gestor titular da ARP e seu Suplente, ficara a cargo da
GESTAQO realizar a indicagdo posteriomente.

Mogeiro, 04 de Agosto de 2025.
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SECRETARIA DE SAUDE AGENTE DE LICITAGAO
Matricula: 206023 Matricula: 20965
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