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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
_ _ UCITACAO | PROCESSON" ]

iBo: (X)Normal { }Urgente
Unldﬁeﬂequm ] Secretana Municipal de Compra Publica

Unidade Requisitante mtegra a Compra Publica Municipal? ( X ) Sim. { ) Ndo. Informar nimero do
Convénio que possibilita que a contratagio seja feita pelo Municipio:

.{Contratagdo de empresa especializada em servigo de gerenciamento e manutengdo da rede

A presente demanda refere -se a necessudade da contratagao de empresa espeuahzada em
gerenciamento e a manutencdo da rede pretendida, seja executada um conjunto de atividades para
garantir a continuidade e a eficiéncia das operagdes administrativas das Secretarias, Entidades e Fundos
Municipais, ndo comprometendo a produtividade dos colaboradores e a continuidade dos servigos
prestados aos usudrios do Municipio de Mogeiro-PB.

Consuderando que nao houve a elaboragao de Plano Anual de Contratagao Justlflca -se a nao ment;ao 3
este, quanto ao objeto deste ETP.

Para o objeto indicado acima, entende-se necessaria que a contratacio apresente os seguintes requisitos:

* Comprovacdo de experiéncia na prestagdo de servigos similares por meio de atestados de capacidade]
técnica emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado.
Estrutura operacional adequada para atendimento local e remoto.
Disponibilidade de ferramentas e equipamentos necessarios a execu¢3o dos Servigos.
Profissionais com formagdo técnica ou superior em Redes de Computadores, Tecnologia da
Informag¢do, Engenharia da Computagdo ou areas afins.
Assinatura de Termo de Confidencialidade por todos os profissionais envolvidos.
Experiéncia comprovada em gerenciamento de redes, servidores, seguranga e infraestrutura.
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1 [Prestacdo de servicos de gerenciamento e Més 7 RS 8.891,19(RS 62.238,33
manutencdo da rede de computadores da Secretaria
de Educagdo, Cultura, Esporte, Turismo e Lazer e
Secretaria de Administragdo e Planejamento,
Secretaria de Saudde, Secretaria de Acdo Social,
Secretaria de Infraestrutura, Secretaria de Agricultura
le Meio Ambiente, Secretaria de Financas e Gabinete
do Prefeito.

Capacitacdo de servidores - Aumento da - Demanda maior Sim;
em Tl para manutencdo | autonomia da equipe | investimento inicial de Prefeitura
da rede; interna na resolugio tempo e recursos. Municipal Sdo
de problemas. Paulo -SP /
Capacitagdo
- Desenvolvimento de realizada no
competéncias - Potencial resisténcia | ang de 2024.
especificas na areade | a mudanca por parte
manutencio e da equipe existente.
seguranca de redes.

Contratagio de empresa | - Uso de ferramentas - Dependéncia de Sim;
especializada em servigos | avangadas para andlise terceiros. Prefeitura

de gerenciamento e de performance. Municipal de
manuten¢do da rede de Louveira -SP/
computadores; - Implementagio de Pregdo
solugdes de seguranca | ~ Custos com fiscalizacdo | Eatranico ne.
robustas. e gestdo do contrato. 066/2024
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O valor total estimado para esta licitagdo é de RS 62.238,33 (SESSENTA E DOIS MIL DUZENTOS E TRINTA E
OITO REIS E TRINTA E TRES CENTAVOS).

A cotacdo para esta contratacdo foi obtida por pesquisa de pregos via banco de dados em compras
publicas.

A solugdo escolhida para atender as necessidades de gerenciamento e manutengio da rede de
computadores representa ndo apenas uma solugdo pratica e eficiente para as demandas para este fim, mas
também um investimento estratégico na seguranga, na eficiéncia e na inovacio da Tecnologia de
Informagéo. Essa abordagem demonstra um alinhamento claro com os objetivos de garantir a continuidade
dos servigos, a integridade dos dados e a adequa¢do as normas regulatérias uma vez que, empresas
especializadas contam com equipes técnicas qualificadas, de amplo conhecimento atualizado e experiéncia
pratica em ambientes de rede variados. isso assegura intervencdes mais precisas, reducdo de falhas e maior
eficiéncia nos servigos realizados.

0 PARCELAMENTO OU NAO DA €

0 objeto, para fins de contratagﬁo, sera parcelado em ITENS, considerando que o referido parcelamento sef
mostra tecnicamente vidvel e é economicamente vantajoso. O parcelamento da contrataciio do servigo de)
manutenc¢do é necessario para melhor adequagio ao orcamento disponivel, permitindo a distribuicio dos
custos ao longo do periodo vigente. Se fazendo necessério também seguir o cronograma da Administracdol
na logistica dos setores de interesse.

A terceirizagdo deste servico permitird a atuagdo preventiva, continua e especializada na rede de
computadores com as devidas finalidades:

* Aumento da estabilidade e desempenho da rede local e da conexdo com a internet:

* Diagnostico proativo de falhas e prevencio de incidentes na rede;

¢ Reducdo no tempo de inatividade da rede e dos sistemas conectados;

* Suporte técnico especializado para resolugdo de problemas com rapidez e precisio;

* Controle e organizagdo da estrutura fisica e légica da rede;

¢ Apoio técnico para futuras expansdes e moderniza¢do da infraestrutura de Ti;

» Implementag¢des de melhorias e conformidade com normas vigentes;

¢ Atendimento as boas praticas de seguranga da informacio e segregacdo de acessos na rede.
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Para garantir a efetividade do servico as seguintes providéncias devem ser adotadas:

» |[dentificar os pontos criticos da rede e os servicos recorrentes;

¢ Avaliar histérico de falhas, tempo de resposta, capacidade técnica interna;

¢ Quantificar o nimero de pontos de rede, servidores, roteadores, etc;

¢ Estabelecer frequéncia das manutengées preventivas;

* Incluir exigéncias técnicas, qualificagdo da equipe e obrigacfies da contratada;
* Prever visita técnica (sempre que necessario).

A manutencdo em rede de computadores, assim como em qualquer ambiente, pode ter alguns img actos
ambientais:

12.1. Consumo de Energia Elétrica:
* 0 uso continuo de equipamentos de rede (servidores, roteadores, switches, entre outros) e a
manutengdo de sistemas de infraestrutura de Tt em opera¢do constante podem resultar em um

aumento no consumao de energia elétrica.

12.2. Geragdo de Residuos Eletrdnicos:
* Durante a manutengo e substituicdo de componentes da infraestrutura de TI, que, se ndo forem
descartados adequadamente, podem prejudicar 0 meio ambiente devido 3 presen¢a de metais

pesados e substancias toxicas.
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Considerando o estudo técnico realizado, entende-se que hé viabilidade para o prosseguimento da respetiva
contratacao, cujos maiores detathamentos serdo dispostos em Termo de Referéncia.

Mogeiro-PB, 08 de ABRIL de 2025.

MARIA ISABEL FERREIRA JOCIELLY DA SILVA SANTOS
Secretdria Municipal de Compras Publicas Gerente de Compras Publicas
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